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Banreservas,empresa con
mas reconocimientos de

Buenas Practicas
Inclusivas en RD



Somos la empresa a nivel nacional con
el mayor numero de reconocimientos
de Buenas Practicas Inclusivas,

gracias a las acciones que hemos implementado en

favor de las personas con discapacidad, fomentando N .
sus derechos y participacion en igualdad de | ’l‘
condiciones, en todos los ambitos de lasociedad.

Estasacciones nos hanhecho merecedores de 98 Sellos

de Buenas Practicas Inclusivas “RD Incluye”, un
reconocimiento otorgado por el Consejo Nacional de
Discapacidad (CONADIS), con el apoyo del Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), a
instituciones publicasy privadas encaminadasafavorecer
la inclusién plena y la calidad de vida de las personas con
discapacidady sus familias.

Las buenas practicas reconocidas con el sello se enmarcan en las
categorias de accesibilidad universal, trabajo, sensibilizacién y
concientizacion, participacién, educacioén, produccién de
conocimiento, justiciay salud.

Deacuerdoaloindicado por el CONADIS, las buenas practicas
relacionadas con laaccesibilidad universal son las que implican
que “las barreras del entorno deben ser suprimidas,
entendiendo éstas como cualquier impedimento u obstdculo
que limite o impida elacceso, lamovilidady la circulacién de las
personas”, mientras que las relacionadas con el trabajo, “son
aquellas que promueven el autoempleo o la inclusién laboral
de las personas con discapacidad en un entorno laboral que se
rija por un trato dignoy sin discriminacion”.

Las buenas prdcticas inclusivas relacionadas con la
sensibilizacién y concientizacion son las que “promueven los
cambios en las actitudes y mentalidades, mediante la toma de
conciencia del concepto real de discapacidad y de los
derechos esta poblacidn”, y las que se relacionan con la
participaciéon  “deben encaminarse a garantizar la
participacién, enigualdad de condiciones, de las personas con
discapacidad en los asuntos de indole politica, publica y
cultura”.



Aquellas que serelacionan
con la educacién implica “que
permitan alcanzar los objetivos pedagdgicos,
de acuerdo a las capacidades e intereses de las
personas”, las buenas practicas de produccién de
conocimiento son “aquellas que generen datos, investigaciones o
informaciones sobre la realidad de las personas con discapacidad y sus
familias, en cualquiera de los ambitos”, las de justicia “promueve el efectivo
acceso a la justicia de las personas con discapacidad, a través de la creacién y/o
adecuacién de los procedimientos” y las de salud son las “que faciliten que las personas
condiscapacidad tengan acceso alos servicios de salud en igualdad de condiciones”.

De acuerdo con Raquel Girdldez, directora de Sostenibilidad y Responsabilidad Social de
nuestra entidad, las distinciones, que por quinto afio consecutivo destacan a Banreservas
como lainstitucién mas premiada a escala nacional, son “un reflejo de todo el trabajo que
se ha realizado a lo largo del tiempo y reafirma lo expresado en nuestro eslogan, que
somos el banco de todos los dominicanos”.

Sibien los inicios de Banreservas, respecto alainclusion de personas con discapacidad en
toda su estructura laboral, datan hace mas de 20 afios, no es hasta 2017, que con el
proyecto BRAccesible, visibilizamos las buenas practicasimplementadas paralainsercién
plenade personas con discapacidady la promocidn de sus derechos.

Estos reconocimientos, fortalecen también, el logro de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible en lo que concierne a la poblacién con discapacidad, promoviendo su
desarrolloy participacién en lasociedad, enigualdad de condiciones.



Otros datos importantes

Actualmente contamos con 122 colaboradores con
discapacidad laborando de manera fija en la institucion,
8,388 colaboradores han sido sensibilizados respecto al
trato digno a personas con discapacidad y 281 han sido
formados en talleres de lengua de sefias.

En el 2017, obtuvimos el primer sello “RD Incluye” por la
adecuacién de la primera oficina accesible, ubicada en la
Avenida Lope de Vega, y por promover, a través del
programaBRAccesible,unaculturadeinclusiéneigualdad
de oportunidades.

BR Accesible forma parte de unacuerdo juntoa CONADIS,
para “ofrecer facilidades a las personas con discapacidad,
a fin de que puedan realizar sus transacciones de manera
auténoma, cémodayadecuada”.




Inclusion en cifras

Oficinas /¥

¢COmo se obtienenlos
Sellos de Buenas
Practicas RD Incluye?

Las instituciones a escala nacional, tanto publicas
como privadas, que han puesto en marcha buenas
practicas para la inclusién de personas con
discapacidad en la sociedad, tienen la oportunidad
de someter sus acciones y proyectos al CONADIS,
de forma que puedan ser ponderadas por la
Comisidn Evaluadora, compuesta por
representantes del CONADIS, y un representante
del PNUD.

Actualmente, el 60% de nuestras
oficinas a nivel nacional son
accesibles, y facilitan a las personas
con discapacidad los procesos de
transacciones bancarias.

‘ Accesibles

No accesibles
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